Tre netkroner til www.hum.au.dk

Perfekt sprog, god
tilgaengelighed, men
manglende dialog pa
fakultetets hjemmeside,
siger ekstern vurdering

Det Humanistiske Fakultets hjemme-
side www.hum.au.dk fik tre ud af fem
netkroner, da Bedst P& Nettet under
Statens Information gav karakterer til
de videregéende uddannelsers
hjemmesider.

Bedgmmelsen omfatter de web-sider,
som fakultetssekretariatet har udgivet,
mens institutternes hjemmesider ikke er
blevet bedogmt.

Hjemmesiden far maksimumpoint for
sit sprog og hgj score for sin teknisk
enkle opbygning og deraf fglgende
»tilgeengelighed”, dvs. at alle brugere
har let ved at hente og lase siderne
uanset hvilken computer, skeerm-
oplgsning eller software de bruger,
herunder specialsoftware til handicap-
pede.

Navigationen bliver rost, bl.a. for at
nyheder er klart markeret. Man savner
til gengeaeld funktioner som ‘printer-
venlig udgave’, ‘sitemap’ og funge-
rende sggemaskine.

Fa skemaer, ingen dialog

Mens der er topkarakter i under-
kategorier som ‘Indholdsdeklaration’
og ‘Lovgrundlag og beslutningsfora’ er
der middel karakter i ‘Selvbetjening’
fordi der kun er ganske fa blanketter og
skemaer der kan udfyldes online og en
lav score pa blot 20% opnas i ‘specifik
nytteveerdi’. Bedgmmerne har tilsynela-
dende ikke kunnet finde hverken
winstitutionens IT-strategi eller
udviklingsplaner og det treekker ned. I
denne kategori treekker det ogsa fra at
,.betaling via hjemmesiden* ikke er
mulig.

Den starste kritik rettes dog med den
manglende dialog med borgerne, hvor
fakultetet har en samlet score pa nul.
Bedgmmelsen angar dialogen med
»institutionens brugere* og efter alt at
demme teeller dialog med studerende
ikke med.

Hjemmesiden giver ikke mulighed for
at stille spgrgsmal eller deltage i
debatfora, chat-rooms eller afstemnin-
ger, lige ris og ros ikke er offentliggjort.

Tre kroner til au.dk

Blot to universitaere hjemmesider
opnaede fire netkroner; Aalborg
Universitet og Kgbehavns Universitets
centrale sider. De gvrige fik to eller tre
netkroner, herunder ogsa tre til Aarhus
Universitet hovedside pd www.au.dk.
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Ingen er fuldkommen. Heller ikke Bedst P4 Nettet, hvis rangliste over de videregéende

institutioners hjemmesider ses her. Bedst P& Nettet taler konsekvent om “universiteter og

hgjere lereranstalter.
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Der var tre af de gverste til den
nederste, forsiden af
www.hum.au.dk

Vi fglger op pé evalueringen
med et lille spgrgeskema til
alle vore brugere. Der er otte
spergsmal og det tager 2
minutter at udfylde det. Tak
for hjeelpen. Du finder spgarge-
skemaet p& nyhedssiden —
www.hum.au.dk/nyheder/
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